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Afwegingen café eigenaar

Wat wil ik met mijn toiletten (prestaties)

Wat te doen met klanten en inspectie (risico’s)

Wat heb ik er voor over (kosten)
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V

AFWEGEN VAN DE DOELEN

' ®

RISICO’S

PRESTATIES
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Assetmanagement

Het optimaal beheren van kapitaalgoederen die
van waarde zijn voor een organisatie

Invulling van ‘'optimaal’ loopt via:
* doelen die de organisatie nastreeft
° balans tussen prestaties, risico’s en kosten
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AR
Begint bij doelen.........

Voorheen vooral optimaal technisch beheer, bij assetmanagement:

° Gebruikersvragen

°* Ambities bestuurders

* Maatschappelijke ontwikkelingen
* Milieuthema’s

* Mogelijkheden

Hoe aanhaken bij wegbeheer c.q. assetmanagement?
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A GOAL
WITHOUT
A PLAN

S JUST
A WISH
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Top organisatie bepaalt strategische doelen,
daaruit volgen beheerbeslissingen
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] —
Line of sight (verbinden strategische doelen
met operationele activiteiten)
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Rolverdeling door de organisatie heen

Asset-eigenaar
Be en

Asset-manager
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D
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“Dienstverlener” >
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HELE LEVENSCYCLUS VAN ASSETS MEENEMEN

De levenscyclus van assets bestaat uit verschillende fasen:

De werkelijke indeling van de levenscyclus:

2> > > BT )

iAMPro ®

Assetmanagement als

volgende stap
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V
Plan — Do — Check - Act
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V

Assetmanagement in opkomst omdat

* Bezuinigingen

* Vergrijzing

* Regiefunctie

* Vervangingsvraagstuk

» Behoeften gebruiker maatgevend
 Rekenkamers dringen aan op transparantie
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Beneer.

k

JAV-GC

Verandering zit vooral in verbetering van
de zichtbare samenhang tussen de activiteiten

Bouwen &
enderneuden
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V

Instrumenten volop in ontwikkeling

“Kans voor geluid”
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Risicomanagement

Ernst
A
Catastrofaal
Organisatiewaardenmatrix Overdragen
il g Vermijden of effectbeheersing
: bijv. noodplannen
verzekeren) (bi P )
Aanvaringbrug' Breukpersleiding. Omvallen bomen .
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Bestuurlijke KwaliteitsindeX versie 1.0

Geeft via indicatoren weer hoe infrastructuur
functioneert en bijdraagt tot doelen organisatie

* Technisch (conditie van de wegen)
* Inrichting (capaciteit goed, veilig, leefbaar)
* Dienstverlening (verkeersmanagement, informeren)

=» Geluidoverlast effectindicator voor ‘Leefbaarheid’ @me 2oz
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BKX: communicatie met bestuurders

o s n 4
<> ‘] ‘; /l -)
Assefsysteem-  yqjioneid Bereikbaarheid Leefbaarheid Milieu Imago
waarden 9
| | ﬂ |
| | | |
| | l |
| | >
| | | | Resultaat
| | | |
Tevredenheid
Effectindicatoren Dodelike Reistijd Geluidsoverlast CO2- weggebruiker
ongevallen prestatie- WOW-
ladder * onderzoek
P streefwacrde B Docisicling behaaold Doelstelling overtroffen I Oosisteling niet behaald - stand van zaken

Stappenplan om via organisatiewaarden,
effectindicatoren, maatlatten en beelden
gesprek aan te gaan met bestuurder
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Nieuwe Wegbeheersystematiek (WBS)

crRoOw

Routekaart

ontwikkeling nieuwe

assetbeheersystematiek
flekingevuldvoorverhardingen

° Gebaseerd op risicosturing en assetmanagement
° Sluit aan op de veranderende praktijk van beheer
* Transparant en onderbouwd beslissingen nemen

* Efficiénter en goedkoper wegen inspecteren
* Begroting en planning uitlegbaar aan politiek, bestuur en burgers
° Geschikt voor dialoog met politiek, bestuur en burgers

= Project nu: inventariseren behoeften, ontwikkelingen en databehoefte
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Onderbouwing en
differentiatie
onderhoudsniveaus
wegverhardingen

. P TIRR -'. ‘::‘" . ‘J:
w~ ¢ a '\ 4 S k wd ™
X Ny b y " . .

: AN »\-‘. £ - 3.1 1’.
G
WELUER
2 B N




s kennisplatform

praktische kennis direct toepashbaar C R o w

Onderhoudsdifferentiatie

Werkt met assetdiscipline doelen verhardingen
Leefbaarheid van omwonenden en gebruikers
Geluidoverlast moet binnen normen vallen

Redenen voor hogere of lagere kwaliteitsklassen

Indicator: overlast door trillingen en geluid
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‘Hoe doe ik het' dus volop in ontwikkeling

 Hoe zit de rolverdeling in elkaar?

« Hoe bepaal ik de Kosten Prestaties Risico’s?
« Wat zijn de juiste KPI's? (geluid?)

 Waar begin ik?

« Hoe vast te leggen in contracten?

 Hoe bestaande instrumenten in te zetten?

* Hoe van elkaar te leren?
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KENNIS UITWISSELEN
IN GEZAMENLIJK PORTAAL
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'/ www.iampro-portaal.nl

iAMPro (®

iAMPro - Waarom?
Hoe werkt het? Wat vind ik daar?



http://www.iampro-portaal.nl/
http://www.iampro-portaal.nl/
http://www.iampro-portaal.nl/
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WAT STAAT OP iAMPro? . \

* Handvatten om assets met inzicht in kosten,
prestaties en risico’s te beheren

J
* Zoals: Wegbeheersystematiek; Bedrijfswaarde '/

Matrix; Contractenbuffet; Kwaliteitscatalogus
Openbare Ruimte

* Praktische voorbeelden van anderen

* Rechtstreeks contact met andere gebruikers via
community

IAMPro (®

iAMPro - Waarom?

Hoe werkt het? Wat vind ik daar?
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° Stuurgroep ‘zware vertegenwoordiging’ uit:

- Rijk / provincies / gemeenten
- Onderwijsinstellingen
- Bouwend Nederland

- NL ingenieurs

° Contentgroep

°* In 2015 en 2016 (!) beschikbaar gesteld door overheden

Vanaf 2017 gebruikersvergoeding

IAMPro (®

iAMPro - Waarom?

Hoe werkt het? Wat vind ik daar?
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Hoe geluid invoegen in assetmanagement
Vertaal geluid naar organisatiewaarden

Maak gegevens transparant, concreet en overzichtelijk
Sluit aan bij bestaande assetmanagement instrumenten

Ontwikkel methoden voor monitoring in kader PDCA

Andere ideeen? ...... Geluidruimtebeheer?




